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RESUMO

Refletir sobre a (des)protecdo juridica dos trabalhadores terceirizados no Brasil ¢ de grande
relevancia, especialmente diante das recentes mudangas legislativas e dos posicionamentos
jurisprudenciais. A terceirizagdo, pratica amplamente adotada por empresas para reduzir
custos operacionais, levanta importantes questdes sobre a protecdo dos direitos dos
trabalhadores envolvidos. A reforma trabalhista de 2017 (Lei n° 13.467/2017) trouxe novas
diretrizes sobre a terceirizagao, permitindo sua adoc¢do para qualquer atividade empresarial,
inclusive a atividade-fim. No entanto, essa flexibilizagdo provocou debates sobre a
precarizacdo das condigdes de trabalho e a reducao de direitos. A analise do tema envolve a
compreensdo da legislagdo vigente, que estabelece certas garantias aos trabalhadores
terceirizados, como o direito ao cumprimento das normas de saude e seguranga do trabalho,
além da responsabilidade subsididria da empresa contratante em caso de inadimpléncia por
parte da empresa prestadora de servigos. Contudo, a pratica demonstra que esses
trabalhadores frequentemente enfrentam dificuldades para acessar seus direitos, sendo
tratados de forma desigual em comparacdo aos empregados diretos, o que caracteriza uma
forma de desprote¢do. A jurisprudéncia brasileira, ao longo dos anos, tem buscado mitigar
esses efeitos, estabelecendo parametros para a responsabilizacdo das empresas e prote¢ao dos
trabalhadores terceirizados. O Tribunal Superior do Trabalho (TST), por exemplo, tem sido
fundamental na consolidagdo de entendimentos que garantem a responsabilizacdo das
empresas tomadoras de servigo, especialmente nos casos de inadimplemento das obrigagdes
trabalhistas. Ainda assim, a inseguranca juridica permanece, uma vez que a aplicacdo das
normas pode variar conforme o caso concreto e a interpretagdo dos tribunais, a falta de
conhecimento dos direitos pelos proprios trabalhadores e a desmobilizacdo e fragmentagao
sindical em relagdo aos terceirizados. Dessa forma, a andlise da (des)protecdo juridica dos
trabalhadores terceirizados no Brasil revela um cenario de avangos pontuais, mas também de
desafios persistentes, que requerem atuagdo mais firme do legislador, dos tribunais e dos
sindicatos para garantir protecao efetiva e equitativa a esses trabalhadores.

Palavras-chave: (Des)protecao juridica. Direitos Trabalhistas. Jurisprudéncia Trabalhista.
Precarizag¢do. Responsabilidade Subsidiaria. Terceirizagao.
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ABSTRACT

Reflecting on the lack of legal protection for outsourced workers in Brazil is of great
relevance, especially in light of recent legislative changes and case law positions.
Outsourcing, a practice widely adopted by companies to reduce operating costs, raises
important questions about the protection of the rights of the workers involved. The 2017 labor
reform (Law No. 13,467/2017) introduced new guidelines on outsourcing, allowing its
adoption for any business activity, including core business. However, this flexibility sparked
debates about the precariousness of working conditions and the reduction of rights. The
analysis of the topic involves understanding the current legislation, which establishes certain
guarantees for outsourced workers, such as the right to comply with occupational health and
safety standards, in addition to the subsidiary liability of the contracting company in the event
of default by the service provider. However, practice shows that these workers often face
difficulties in accessing their rights, being treated unequally compared to direct employees,
which characterizes a form of lack of protection. Brazilian case law, over the years, has
sought to mitigate these effects, establishing parameters for holding companies accountable
and protecting outsourced workers. The Superior Labor Court (TST), for example, has been
instrumental in consolidating understandings that ensure the accountability of service-taking
companies, especially in cases of non-compliance with labor obligations. Even so, legal
uncertainty remains, since the application of the rules may vary depending on the specific
case and the interpretation of the courts, the lack of knowledge of their rights by the workers
themselves, and the demobilization and fragmentation of unions in relation to outsourced
workers. Thus, the analysis of the legal (lack of) protection of outsourced workers in Brazil
reveals a scenario of specific advances, but also of persistent challenges, which require firmer
action by the legislator, the courts and the unions to guarantee effective and equitable
protection for these workers.

Keywords: Legal lack of protection. Labor rights. Labor jurisprudence. Precariousness.
Subsidiary liability. Outsourcing.
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1 INTRODUCAO

A terceirizagdo representa um fendmeno crescente no mercado de trabalho brasileiro,
caracterizando-se pela transferéncia de atividades de uma empresa contratante para outra,
especializada, que presta os servigos contratados. Essa pratica, adotada por intmeras
empresas e até mesmo pelo setor publico desde o século passado, como forma de flexibilizar
as relagdes laborais e otimizar custos operacionais, ganhou novos contornos a partir da
Reforma Trabalhistas (Lei n® 13.467/2017), que expandiu sua utilizacdo inclusive para as
atividades-fim das empresas, e dos entendimentos mais recentes do Supremo Tribunal Federal
(STF).

Dada a amplitude do tema e o impacto direto que a terceirizagcdo exerce sobre os
direitos dos trabalhadores, pretende o presente estudo investigar a (des)prote¢ao juridica dos
trabalhadores terceirizados, a partir da legislagcdo brasileira e do entendimento jurisprudencial
consolidado. A relevancia desta pesquisa reside no fato de que a terceirizagdo levanta
questdes fundamentais sobre os limites da protecdo juridica concedida aos trabalhadores, que,
muitas vezes, acabam enfrentando situagdes de precarizagao das suas condi¢des de trabalho e
enfraquecimento das garantias previstas na Consolida¢do das Leis do Trabalho (CLT).

O problema de pesquisa que orienta este trabalho é: até que ponto a legislacdo
brasileira e a jurisprudéncia vigente garantem efetiva prote¢cdo aos trabalhadores terceirizados,
considerando os riscos de precarizagao e fragilizacdo de seus direitos? Para responder a essa
questdo, este estudo tem como objetivo geral analisar a protecdo juridica dos trabalhadores
terceirizados a luz da legislagdo e da jurisprudéncia brasileira, e, como objetivos especificos
verificar a evolugdo da legislacdo sobre terceirizagdo no Brasil, avaliar as principais decisdes
dos tribunais superiores a respeito do tema e investigar os impactos praticos da terceirizagdao
na vida dos trabalhadores ¢ nas relagdes de trabalho.

A metodologia empregada neste trabalho serd predominantemente exploratoria e
descritiva, com pesquisa bibliografica e documental, abordando as leis e os acérdaos mais
relevantes, complementada por uma analise qualitativa da jurisprudéncia de Tribunais
Superiores, com enfoque na interpretagdo dos direitos dos trabalhadores terceirizados. A
hipotese inicial sugere que a atual legislacdo apresenta fragilidades que dificultam uma
protecdo efetiva e que a jurisprudéncia atua para preencher algumas dessas lacunas, embora

ainda existam desafios significativos na protecao dos trabalhadores terceirizados.
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Este trabalho abordara os principais conceitos sobre terceiriza¢do, protecdo
trabalhista, relagdes laborais e precarizagdo, baseando-se em autores como Franceschini ef al.
(2004), Gustavo Filipe Barbosa Garcia (2017; 2019), J. R. F. Pimenta (2011), Mauricio
Godinho Delgado (2015), Ricardo Antunes (2018) e Lorena Vasconcelos Porto (2023), entre
outros que analisam criticamente a evolucao e os impactos da terceiriza¢do no Brasil.

O presente estudo estd estruturado em trés capitulos. No primeiro deles, ¢
apresentado um pouco da historia (origem e evolucao) e dos fundamentos (conceitos legais e
doutrindrios) da terceiriza¢do no Brasil e no mundo, além da prote¢do juridica ao terceirizado
no contexto do trabalho decente.

Em sequéncia, apresenta-se, no segundo capitulo, o marco legal da terceirizagdo no
Brasil e seus efeitos juridicos na protecdo dos trabalhadores, expondo as primeiras
regulamentacdes e as jurisprudéncias anteriores a Lei n® 13.429/2017 (Lei da Terceirizagdo),
as novidades trazidas em relacdo ao tema pela Reforma Trabalhista e pela Lei n® 13.429/2017,
os impactos na organizacao sindical e nos direitos coletivos, as no¢des de responsabilidade
subsidiaria e responsabilidade solidaria das tomadoras de servigo € um pouco das condigdes
de trabalho, precarizacao e direitos fundamentais dos terceirizados.

No terceiro e ultimo capitulo, serdo abordadas jurisprudéncias contemporaneas e
perspectivas na prote¢do de direitos dos trabalhadores terceirizados, em especial, o papel do
STF na defini¢do do alcance da terceirizagdo por meio da ADPF 324 e do RE 958.252, a
terceirizagdo no setor publico e a responsabilidade subsidiaria.

Obviamente, um tema com a complexidade que tem a privatizagdo, no recorte
escolhido para este estudo, ndo se esgota num simples trabalho monografico como este ora
apresentado. Nem ¢ esta a pretensdo. O intuito maior, efetivamente, ¢ reunir elementos
conceituais (doutrinarios), legais e jurisprudenciais que contribuam para o entendimento
acerca deste fendmeno cada vez mais utilizado no mundo empresarial e no servigo publico e,
a partir deles, se possa refletir sobre seus impactos nos direitos dos trabalhadores.

Ademais, ¢ salutar também acreditar/desejar que o presente trabalho possa, também,
estimular a realizagdo de outras pesquisas que, somadas a esta, oferecam subsidios a acdo de
todos os atores envolvidos (Governo, Legislativo, Judiciario, sindicatos, Ministério Publico
do Trabalho e os proprios trabalhadores) para garantir a prote¢do necessaria aos terceirizados,
reconhecendo a dignidade humana deste segmento importante de trabalhadores e prevenir e
corrigir quaisquer desvirtuamentos do préprio instituto da terceirizagdo, em vez de,

simplistamente, demoniza-lo como se ndo fosse possivel aperfeicoa-lo.
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2 HISTORIA E ALICERCES DA TERCEIRIZACAO NO BRASIL E NO MUNDO

O presente capitulo analisa o fendmeno da terceirizagdo a partir de sua evolucdo
historica, dos seus fundamentos legais e da constru¢do de suas definigdes no campo
doutrinario. Entendida como processo de transferéncia de atividades a empresas
especializadas, a terceirizagdo se configura como estratégia de gestdo que permite as empresas
se concentrarem em suas atividades principais, delegando fun¢des secunddrias a terceiros.
Caracterizado por sua estrutura trilateral, que estabelece uma relacdo entre trabalhador,
empresa prestadora de servigos (empregadora) e empresa tomadora, este modelo de gestao,
cada vez mais utilizado, exige entendimento especifico dos direitos e deveres de cada uma das
partes para resguardar a dignidade do trabalhador e evitar a precarizagdo das relagdes de
trabalho.

A discussao sobre terceirizacao parte do contexto global, ao recordar que as praticas
de externalizagdo surgiram durante a Segunda Guerra Mundial como resposta as necessidades
de producdo em larga escala e de eficiéncia industrial. Verificou-se, a partir dai, que a
terceirizagdo pode ser ferramenta estratégica para o incremento da producdo e reducdo de
custos operacionais, proporcionando vantagens competitivas as empresas e facilitando o
cumprimento de metas governamentais e empresariais.

No decorrer das décadas seguintes, a terceirizacdo foi aprimorada e difundida,
especialmente no setor privado, onde assumiu papel fundamental nas politicas de redugao de
custos e especializagdo de servigos. Em paralelo, verificou-se sua incorporagdo ao setor
publico, impulsionada por reformas administrativas que objetivavam tornar a maquina estatal
mais enxuta e eficiente, como justificado pelo Decreto-Lei n° 200/67 no Brasil, que instituiu
diretrizes para a descentralizacdo de servigos no ambito do Estado (Brasil, 1967).

Na sequéncia, traca-se um panorama da introducdo e desenvolvimento da
terceirizagdo no Brasil, impulsionado pela crescente complexidade das estruturas empresariais
e pela expansdo industrial, principalmente nas industrias automobilisticas. Inicialmente
limitada a atividades especificas e aos processos de subcontratagdo em setores bem definidos,
com o passar do tempo, a terceirizagdo no Brasil tornou-se pratica amplamente adotada em
diversos setores da economia. A regulamentacao e o reconhecimento formal da terceirizagdo
avancaram em consonancia com mudangas econdmicas e juridicas do pais, culminando num
cendrio normativo que atualmente permite a terceirizagdo inclusive da atividade-fim das

empresas, algo que, ha anos, era objeto de intenso debate juridico e social.
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Por fim, busca-se esclarecer os impactos e as implicagdes legais da terceirizagdo na
atualidade, abordando as transformacodes decorrentes das reformas trabalhistas e das novas
interpretagdes legislativas que definem alcance e limites da terceirizacdo no pais. A
compreensdo desse fendmeno, tanto em sua trajetoria historica quanto em seu arcabougo
normativo, € essencial para avaliar os desafios e as perspectivas que se colocam para o futuro

das relagdes de trabalho e para a prote¢ao dos direitos dos trabalhadores terceirizados.

2.1 Conceitos legais e doutrinarios da terceirizagao

Primeiramente, convém destacar que, diferentemente do que se possa pensar,
terceirizagdo nao ¢ um instituto originalmente juridico. Conforme Porto e Rocha (2020,
p.142), trata-se de “fendmeno pertencente a outras areas do conhecimento, especialmente a
Economia e a Administragdo de Empresas”. Portanto, ¢ preciso entender que juridicos sdo os
efeitos decorrentes da terceirizagdo (ou, pelo menos, parte deles).

Mas, afinal, o que ¢ entdo terceirizagdo? De modo geral, define-se como
terceirizagdo o processo de transferéncia da execucao de atividades da empresa contratante
para empresas prestadoras de servigos especializadas. Trata-se, essencialmente, de uma
prestacdo de servicos a terceiros. Segundo Delgado (2015, p.473), o termo “terceirizagdo”
origina-se da palavra "terceiro", que significa um intermedidrio ou interveniente, indicando a
descentralizagcdo de atividades empresariais ao transferi-las a um ente externo, “um terceiro a
empresa’.

De acordo com o critério legal vigente, estabelecido no artigo 4°-A da Lei 6.019/74
(alterada pela Lei 13.467/2017), a terceirizagdo consiste na transferéncia, por parte da
contratante, da execucao de qualquer de suas atividades, inclusive a atividade-fim, para uma
pessoa juridica de direito privado que possua capacidade econdmica compativel com a
realizacdo dessas atividades (Brasil, 1974).

Na pratica, a terceirizacdo envolve a delegacdo de atividades que poderiam ser
realizadas pela propria empresa contratante a uma empresa externa ¢ geralmente especializada
na funcdo que fora a esta confiada. Como sintetizam Porto e Rocha (2020, p.142), “transfere-
se a outra empresa a realizacdo de um servigo ou atividade que a propria empresa realizava ou
poderia realizar, pois aquela ¢ especializada em sua execu¢do e esta pode se concentrar na
consecuc¢ao de seu objeto social”.

Essa estrutura estabelece uma relagdo trilateral, ou triangular, conforme ressaltado

tanto pela doutrina quanto pela legislacdo. Conforme Delgado (2015, p.473), a terceirizacao
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dissocia a relagdo econdmica de trabalho da relacdo juridica trabalhista: o trabalhador ¢
inserido na dindmica produtiva da empresa tomadora sem que esta assuma os vinculos
justrabalhistas. Assim, a terceirizagdo envolve o trabalhador (ou obreiro), a empresa
prestadora (empregadora direta) e a empresa tomadora (contratante), que recebe a prestacao
do servigo sem ser considerada empregadora direta do trabalhador (prestador de servico).

No entendimento do Tribunal Superior do Trabalho (TST), consubstanciado na
Stmula 331, item I, a contratacdo de trabalhadores por empresa interposta ¢ considerada
ilegal, formando-se o vinculo empregaticio diretamente com o tomador de servicos, salvo no
caso de trabalho temporério regido pela Lei n° 6.019/74 (TST, 2011). E preciso entender que
essa interpretacdo toma por base a situagdo em que a terceirizagdo ¢ utilizada ndo como
“forma ordenacao do processo produtivo”, mas como mera “intermediacdo fraudulenta de
mao de obra”, como observam Porto e Rocha (2020, p.142/143), que advertem que “a
utilizagdo da terceirizag@o para reduzir custos trabalhistas ¢, em verdade, um desvirtuamento
do instituto, com o objetivo ilicito de impedir a aplica¢do da legislacao laboral, o que gera a
sua nulidade”.

Porto (2023, p.51) explica que, “na prestacdo de servigos, o que se contrata ¢ a
atividade, e ndo os trabalhadores, conforme dispde expressamente a Lei n°® 6.019/1974. A
prestadora deve ter autonomia na condugdo dos servigos, admitindo-se apenas o controle de
carater finalistico por parte da contratante”. Significa dizer que a tomadora ndo pode ter
ingeréncia no cumprimento do trabalho pelo empregado da empresa prestadora.

Embora haja semelhancas entre terceirizagdo e trabalho temporario (ambos com
estruturas trilaterais), o temporario distingue-se por prever contratacdo de mao de obra
regulamentada por condigdes e prazos especificos, constituindo, nos termos da lei especifica,
hipoétese licita de terceirizacao, tal qual a contratagao de servigos de vigilancia e de transporte
de valores (Lei n® 7.102/83) e de conservagdo e limpeza quando inexistente a pessoalidade.

Garcia (2015, p.209) também descreve essa estrutura trilateral, explicando que o
vinculo empregaticio existe entre o trabalhador e a empresa prestadora de servigos, através de
um contrato de trabalho conforme o artigo 422 da Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT).
Por outro lado, a relagdo entre a empresa tomadora e a prestadora decorre de um contrato de
natureza civil ou comercial, cujo objetivo € a prestagao do servigo empresarial.

A terceirizagdo se popularizou com a proposta de ser um modelo eficiente e
econdmico, permitindo reducdo de custos e elevacdo da qualidade dos servicos pela
especializacdo. Segundo Jorge Neto e Cavalcante (2015, p.454), a terceirizacdo ¢ defendida

por modernizar a administragdo empresarial, reduzindo custos e aumentando a produtividade.
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Contudo, esse modelo recebe criticas, pois a desvinculagdo trabalhista entre tomador
e trabalhador pode restringir beneficios, como estabilidade, promog¢des e vantagens oriundas
de convencgdes coletivas, o que gera debates sobre a precarizagao dos direitos laborais. Como
bem observa Antunes (2018, p.150), “pesquisas atestam que as empresas também terceirizam
para transferir os riscos para os trabalhadores, desobrigando-se de cumprir e seguir as
exigéncias da legislacdo e dos direitos trabalhistas, que se tornam de responsabilidade das
terceirizadas”. Ele acrescenta que “a terceirizagdo se transformou num dos elementos que
ampliam de modo significativo os indices de acidentes, presentes praticamente em todos os

ramos, setores e espacos de trabalho (Antunes, 2018, p.150).

2.2 Origem e evolucio da terceirizacio no mundo

A terceirizagdo hé de ser compreendida como estratégia organizacional que permite a
uma empresa ou organizacao transferir a realizacdo de atividades secundarias para terceiros.
Isso proporciona maior disponibilidade de recursos a atividade principal da empresa, reduz a
estrutura operacional, diminui custos, economiza recursos ¢ simplifica a administragao. Em
esséncia, ¢ abordagem de gestdo que delega a um agente externo a responsabilidade
operacional por processos ou servi¢os anteriormente realizados internamente (Franceschini et
al., 2004).

A terceirizacdo foi amplamente empregada durante a Segunda Guerra Mundial como
uma estratégia para que as indlstrias aumentassem sua producdo, concentrando-se em suas
atividades principais. Com o fim do conflito, segundo Queiroz (1992), a pratica evoluiu e se
estabeleceu como técnica administrativa eficiente e eficaz, se aplicada de maneira adequada.

Nesse contexto, a terceirizagdo surgiu como ferramenta de gestdo para empresas
privadas, que buscavam reorganizar fatores de producdo e racionalizar custos para se
concentrar em suas competéncias essenciais (Prahalad, 1995). Posteriormente, essa pratica foi
adotada pela Administragdo Publica como meio de reduzir o tamanho do Estado, a medida
que se abandonava o paradigma do Estado do Bem-Estar Social intervencionista em favor do
modelo de Estado Subsidiario, que se baseia nos principios de complementaridade e
subsidiariedade. Segundo o ministro do Tribunal Superior do Trabalho (TST), José Roberto
Freire Pimenta:

No campo da Administragdo Publica, a terceirizagdo recebeu um tratamento

legal pioneiro com o Decreto-Lei n° 200/67, que, ao buscar promover a
reforma administrativa e evitar o crescimento excessivo da maquina
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administrativa, orientava o administrador publico a recorrer, sempre que
possivel, a execucdo indireta de tarefas e atividades internas que, pela sua
alta especializagdo ou natureza transitoria, ndo justificariam a criacdo de
carreiras publicas. Isso poderia ser feito por meio da contratacdo de
entidades da iniciativa privada” (Pimenta, 2011, p. 271).

A Organizacdo de Cooperagdo e Desenvolvimento Econdémico (OCDE), em seu
relatério Government at a Glance, identifica duas formas distintas de terceirizagdo na
Administragdo Publica, conforme ressaltado por Silva (2014, p.86):

Primeiro, podem adquirir bens e servicos do setor ndo-governamental para
usa-los como insumos em sua propria cadeia de abastecimento, o que ¢
conhecido como 'consumo intermediario’. Isso acontece, por exemplo,
quando governos utilizam empresas privadas para fornecer servigos de apoio
ou executar fungdes de Back-office, que ndo estdo diretamente relacionadas
as competéncias essenciais. Em segundo lugar, os governos podem optar por
pagar uma empresa para fornecer bens ou servigos diretamente ao usudrio
final, o que ¢ chamado de 'transferéncias sociais em espécie por intermédio
de produtores do mercado’. Essa modalidade inclui, por exemplo, a
terceirizagdo de fungdes principais anteriormente desempenhadas pelo
governo, como o servico de atendimento domiciliar de saude prestado por
instituigdes empresariais, com ou sem fins lucrativos.

Conforme Delgado (2015, p.474), a terceirizagdo no Brasil ¢ considerada fenomeno
relativamente recente, “assumindo clareza estrutural e amplitude de dimensdo apenas nas
ultimas trés décadas do segundo milénio no Brasil”. No entanto, a origem desse modelo
remonta a um contexto mais amplo, iniciado apds a Segunda Guerra Mundial, como explica
Cruz (2009):

A partir da Segunda Guerra Mundial (1939-1945) surgiu a necessidade de
aumento de produtividade na industria bélica, com o objetivo de manter a
oferta de armamento para os paises em conflito. Como as grandes fabricas
ndo conseguiam suprir toda a demanda, “A saida encontrada [...] foi
remodelar a forma de producgdo, transferindo atividades ndo essenciais a
outras empresas”. Dessa forma, a industria percebeu que era necessario
voltar seu foco para a producao de material bélico, delegando suas atividades
secunddrias a terceiros.

Nao ha como falar de terceirizacdo sem remontar, também, aos modelos chamados
fordista, taylorista e toyotista. Surgido no final do século XIX, o Taylorismo (teoria
administrativa criada pelo americano Frederick Winslow Taylor) j4 antecipava caracteristicas
presentes na terceirizagdo ao visar a racionaliza¢do da produgdo para aumentar a eficiéncia e
produtividade por meio da otimizacdo do tempo de trabalho, através da fragmentacdo das
atividades, com o objetivo de maximizar os lucros empresariais.

Aprimorado por Henry Ford, o Taylorismo deu origem, em 1908, ao Fordismo. Esse

sistema visava reduzir custos de produgdo para baratear o produto final e se caracterizava pela
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produ¢do em massa, com o uso da esteira rolante, que permitia aos funciondrios realizarem
tarefas sequenciais (padronizadas) e divididas em etapas.

Desenvolvido pelo japonés Taiichi Ohno, em 1962, na montadora Toyota, o
toyotismo veio, como forma de organizagdo do trabalho, valorizar o trabalho em equipe com
base nos principios just in time (JIT), que consistia na produ¢ao sob demanda, ou seja, com
minimizagdo de estoques, ¢ dos cinco zeros (zero atraso, zero defeito, zero estoque, zero
panes e zero papéis).

Segundo Antunes (2015, p.34), “o toyotismo penetra, mescla-se ou mesmo substitui
o padrao fordista dominante, em varias partes do capitalismo globalizado. Vivem-se formas
transitorias de produgdo, cujos desdobramentos sdo também agudos, no que diz respeito aos
direitos do trabalho”. No campo dos direitos trabalhistas, significa, na pratica,
desregulamentacdo, flexibilizagdo, substituicdo ou eliminacdo de conquistas historicas. Esses
modelos administrativos historicos, como dito, ilustram a trajetoria de descentralizacdo e
especializacdo que desembocaria na consolidagdo da terceirizagdo, especialmente nas ultimas
décadas do século XX, tanto que Antunes (2015, p.47), ao tratar do Toyotismo, conclui:

[...] Para a efetiva flexibilizagdo do aparato produtivo, é também
imprescindivel a flexibilizagdo dos trabalhadores. Direitos flexiveis, de
modo a dispor desta for¢a de trabalho em fungao direta das necessidades do
mercado consumidor. O toyotismo estrutura-se a partir de um ndamero
minimo de trabalhadores, ampliando-os, através de horas extras,
trabalhadores temporarios ou subcontratagdo, dependendo das condicdes de

mercado. O ponto de partida basico ¢ um numero reduzido de trabalhadores
e a realizagdo de horas extras.

Zapolla (2018, p.864) observa que a terceirizagdo ganha destaque “com a crise do
sistema fordista na década de 1970” e a perspectiva trazida pelo toyotismo de maior
produtividade com menor nimero de empregados viabilizado pela subcontratagido de
atividades especializadas e se fortaleceu, a partir da década de 1990, com a estabilidade da
moeda, a abertura econdmica e a imposi¢do pelo mercado internacional de uma economia
flexivel.

Porto (2023, p.60) explica que o fendmeno da terceirizacdo decorre tanto da
“fragmentacdo da grande empresa em unidades menores, organizadas em rede (terceirizagao
externa), quanto a utilizagdo direta de trabalhadores contratados por outra empresa por meio
de um contrato de prestagdo de servigos (terceirizagdo interna)”. Como isso se deu

particularmente no Brasil € o que sera tratado a seguir.

2.3 Introducao e desenvolvimento da terceirizacao no Brasil
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A pratica da terceirizagdo no Brasil comegou a ganhar espaco seguindo uma
tendéncia internacional pos-Segunda Guerra Mundial. A partir da expansdo da industria
automobilistica nacional na segunda metade do século XX, o pais comecou a adotar esse
modelo para reduzir custos de producdo. Inicialmente, todas as pecas dos automdveis eram
fabricadas no exterior, ficando a montagem como unica etapa realizada em territdrio
brasileiro. A terceirizagdo permitia que industrias se concentrassem nas atividades principais,
delegando etapas secundarias a empresas especializadas.

Embora o mercado brasileiro demonstrasse certa abertura para esse modelo, a relagao
tradicional de trabalho - baseada no vinculo direto entre empregado e empregador - ainda
predominava. Assim, a ado¢do da terceirizagdo evoluiu de forma lenta e gradual. A
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), em sua redagdo original, tratava apenas de figuras
limitadas de subcontratacdo, como a empreitada e a subempreitada, dispostas nos artigos 455
e 652, a, III. Segundo Mauricio Godinho Delgado (2015, p. 474), nos anos 1940, a
terceirizagdo ‘“ndo constituia fendmeno com a abrangéncia assumida nos ultimos trinta anos
do século XX”, sendo o modelo de relacdes de trabalho pautado pelo vinculo bilateral
empregado-empregador.

Foi somente no final dos anos 1960 e inicio dos 1970 que o ordenamento juridico
comegou a fazer mengdes mais evidentes a pratica, ainda que o termo "terceirizagdo" nao
fosse utilizado. Essas referéncias iniciais se concentraram no setor estatal, como ilustram o
Decreto-Lei n°® 200/67 e a Lei n° 5.645/70, que permitiam a descentralizagdo de atividades
secundarias.

A regulamentagdo da terceirizagdo no setor privado comegou com a promulgacao da
Lei n® 6.019/74, que abordava o trabalho temporario e permitia a contratacdo de servigos
auxiliares, trazendo um marco legal especifico. Posteriormente, a Lei n® 7.102/83 autorizou a
terceirizagdo para servigos de vigilancia em bancos, ampliando a pratica no mercado privado,
embora ainda de forma limitada.

Nas décadas de 1980 e 1990, a jurisprudéncia trabalhista passou a tratar diretamente
da terceirizagdo. Em 1986, o Tribunal Superior do Trabalho (TST) editou a Sumula 256, que
foi posteriormente substituida pela Stimula 331, em 1993, estabelecendo diretrizes mais
precisas. A Stimula 331 permitia a terceirizagdo em atividades-meio, mas proibia a pratica em
atividades-fim, visando a proteger os direitos do trabalhador e preservar a relagdo direta entre

empregador e empregado:

E que se tem, hoje, clara percepgdo de que o processo de terceirizagdo tem
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produzido transformacdes inquestionaveis no marcado de trabalho e na
ordem juridica trabalhista do pais. Falta, contudo, ao mesmo tempo, a
mesma clareza quanto a compreensao exata da dimensdo e extensdo dessas
transformacdes. Faltam, principalmente, ao ramo justrabalhista e seus
operadores os instrumentos analiticos necessarios para suplantar a
perplexidade e submeter o processo sociojuridico da terceirizagdo as
diregdes essenciais do Direito do Trabalho, de modo a nao propiciar que ele
se transforma em antitese dos principios, institutos e regras que sempre
foram marca civilizatoria e distintiva desse ramo juridico no contexto da
cultura ocidental. (Delgado, 2015, p. 475)

As stmulas 256 e 331 do TST, também de acordo com Porto (2023, p.60),
cumpriram papel importante, na auséncia de legislagdo regulamentadora mais geral da
terceirizacdo, ao “sintetizar os permissivos legais contidos em diplomas especificos e tragar
critérios objetivos para se determinar as hipoteses em que ¢ licita a terceirizagdo, bem como
os efeitos decorrentes de sua ilicitude”.

Com o tempo, a pratica da terceirizagdo se expandiu amplamente no segmento
privado, mesmo diante da escassez de textos legais especificos sobre o tema. Essa expansao
trouxe transformagdes significativas para o mercado de trabalho e para a jurisprudéncia
trabalhista, demandando uma analise cuidadosa dos impactos da terceirizagdo para que essa
pratica se mantenha em conformidade com os principios fundamentais do Direito do

Trabalho.

2.4 Protecao juridica ao terceirizado no contexto do trabalho decente

Um dos principais debates sobre questoes relacionadas ao mundo do trabalho hé pelo
menos 25 anos diz respeito ao trabalho decente. A discussdo foi provocada pela Organizagado
Internacional do Trabalho (OIT) como tema chave da 87° Reunido da Conferéncia
Internacional do Trabalho em Genebra (em 1999). Como se vera a frente, todos os
pressupostos a caracterizagdo do trabalho decente dizem respeito também, diretamente, as
demandas por protegao dos trabalhadores terceirizados.

Como bem observa Alves (2020, p.93), a expressdo trabalho decente ou trabalho
digno “conjuga diversos elementos necessarios a reunir seus multiplos qualificativos. Trata-se
de conceito multidimensional”. Ele resume o que chama de feigdes objetivas do trabalho
decente: “um trabalho produtivo e apropriadamente remunerado, executado em condigoes de
liberdade, equidade e seguranga, sem discriminagdo e apto para assegurar uma vida digna aos
individuos que dele dependem”.

Muito embora o autor destaque que “o conceito de trabalho decente, seus requisitos e

mandamentos aplicam-se a toda e qualquer forma de trabalho, em beneficio de todo tipo de
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trabalhador, ndo apenas o empregado tipico” (Alves, 2020, p.95), ndo se deve esquecer que,
embora se trate de modalidade particular (especifica) de prestacdo de servigo (triangular ou
trilateral, como ja dito), a terceirizacao inclui em si (ou pelo menos deve conter) uma relagao
de emprego tipico (entre o trabalhador e a prestadora de servico, sua empregadora), por meio
da qual atende as demandas da contratante (tomadora).

As dimensdes, portanto, do trabalho decente, no entender da OIT, incluem o que se
tem claramente defendido neste estudo em relagdo aos trabalhadores terceirizados, como
demanda prioritaria: a protecao e aplicacdo dos principios e direitos fundamentais no trabalho
e normas internacionais do trabalho. Alves (2020, p.95) lembra os demais enfoques do
trabalho decente: “a geragdo de oportunidades de trabalho, emprego e renda; a protecdo e a
seguranca social; e o didlogo social e o dialogo tripartite”.

Protecdo, no entanto, ¢ o que ndo se encontra quando a terceirizagao se revela, no
dizer de Antunes (2018, p.149), “porta aberta para os acientes e mortes no trabalho”. Ele
constata que, “nas ultimas décadas, a terceirizagdo vem se convertendo em instrumento central das
estratégias de gestdo corporativa” e que esse mecanismo de contratagdo dissimula as relagdes sociais
entre capital e trabalho, “convertendo-as em relagdes interempresas”, sob o signo de maior
flexibilidade das relagdes de trabalho, mas “impondo aos trabalhadores contratos por tempo
determinado”, conforme o “ritmo produtivo das empresas contratantes”, e favorecendo, ainda,
significativamente, “a desestruturagdo da classe trabalhadora” (Antunes, 2018, p.149.

Ao tratar do trabalho decente, Castro (2023, p.74) explica que se parte do reconhecimento do
trabalhador como ser humano “na relagdo de trabalho, tanto quanto nas demais relagdes sociais, uma
vez que o trabalho ¢ apenas mais uma face da infinidade das relagdes construidas pelo ser humano
durante a vida”, dai porque ela propde que sejam transpostos da doutrina para a realidade do trabalho
“os conceitos de individualidade, integridade, minimo existencial e liberdade” como condicdo para que
garanta “o trabalho efetivamente decente”.

Ora, ao favorecer a precarizagdo das condi¢des de trabalho e dos direitos assegurados aos
trabalhadores, como se tratara mais a frente, a terceirizagdo conduz a um caminho extremo oposto ao

que apregoa a OIT com seu apelo mundial pela garantia de trabalho decente.
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3 MARCO LEGAL DA TERCEIRIZACAO NO BRASIL E EFEITOS JURIDICOS
NA PROTECAO DOS TRABALHADORES

A terceirizagdo de mao de obra no Brasil tem sido alvo de acalorados debates,
principalmente pelo seu impacto nas relagdes de trabalho e pelas garantias fornecidas pela
CLT. Desde a sua criagdo, a externaliza¢do levantou sérias questdes sobre a prote¢do dos
direitos dos trabalhadores, uma vez que pode levar a redugdo de obrigagdes trabalhistas e,
consequentemente, ao aumento da instabilidade nas relagdes laborais.

A medida em que os mercados evoluem e as relagdes com os funcionarios se tornam
cada vez mais digitais, a discussdo sobre os riscos enfrentados pelos trabalhadores
estrangeiros se intensifica, especialmente no periodo anterior a Lei 13.429/2017, que
regulamenta a terceirizagdo e outras formas de trabalho temporario (Brasil, 2017). A
promulgacdo desta lei trouxe mudanca significativa na forma de fazer negdcios no Brasil,
facilitando a retomada de grandes projetos industriais. Porém, essa nova realidade levanta
preocupagdes sobre o aumento de trabalhos perigosos e a possivel deterioragdo dos direitos
trabalhistas garantidos pela CLT.

As leis trabalhistas, embora busquem proporcionar maior seguranga juridica nas
relacdes de trabalho, ainda sdo objeto de muito debate e controvérsia. Muitas questdes
permanecem em aberto, como a protecdo de direitos dos trabalhadores e as responsabilidades
das empresas contratadas, além da cooperacgdo entre elas (prestadoras e tomadoras de servigo).

Este capitulo fornecera uma analise aprofundada das leis trabalhistas no Brasil,
examinando as principais normas que afetam a terceirizagdo e as implicagdes legais para a
protecdo dos trabalhadores. O objetivo é compreender como essas leis estdo sendo adaptadas
as novas condi¢cdes do mercado de trabalho e quais medidas estdo sendo tomadas para
proteger os direitos dos trabalhadores em contratos de terceirizagao.

Portanto, este estudo ndo pretende apenas discutir a legislagdo em si, mas também
destacar as consequéncias sociais e econdmicas da terceirizacdo. Dessa forma, espera-se criar

uma visdo complexa e clara sobre o tema.

3.1 Primeiras regulamentacées e jurisprudéncia pré-lei 13.429/2017

Antes da promulgacdo da Lei n® 13.429/2017, o entendimento juridico sobre a
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terceirizagdo no Brasil era ainda precario e composto principalmente por decisdes judiciais
esparsas. O principal direcionamento vinha da Simula 331 do TST (editada originalmente em
1993, com o acréscimo, em 2000, do item IV, e sua revisdao em maio de 2011), que permitia a
terceirizacdo apenas para atividades-meio, vedando sua aplicagdo em atividades-fim das
empresas contratantes (TST, 2011). Esse limite buscava proteger os direitos dos
trabalhadores, evitando que a terceirizagdo fosse usada para precarizar as condigdes de
trabalho.

No entanto, essa regulamenta¢do insuficiente causava inseguranca juridica para
empresas ¢ trabalhadores, pois a auséncia de norma abrangente permitia interpretagdes
conflitantes e at¢é mesmo inconsistentes. Essas brechas possibilitavam que alguns
empregadores contornassem direitos fundamentais dos trabalhadores, colocando os
terceirizados em uma posicdo de maior vulnerabilidade em relacio aos empregados
diretamente contratados.

Delgado (2015, p. 474) aponta os artigos 455 e 652, "a", III, da CLT, que tratam da
empreitada e subempreitada como formas especificas de subcontratagdo de mao de obra. Ele
observa que, na década de 1940, quando a CLT foi criada, a terceirizacdo nao era um
fendmeno tdo abrangente quanto se tornaria nos anos seguintes. Na época, o modelo de
trabalho predominante se baseava no vinculo direto entre empregador e empregado. Foi
apenas no final dos anos 1960 e inicio dos anos 1970 que o ordenamento juridico comegou a
incluir algumas normas sobre terceirizagao, ainda que sem usar este termo.

Essas primeiras normas se restringiam ao setor publico, como o Decreto-Lei n°
200/67 (art. 10) e a Lei n® 5.645/70. Como mencionado no capitulo anterior, somente em
1974, com a Lei n° 6.019 (Lei do Trabalho Temporario), surgiu uma legislagdo voltada
especificamente para o setor privado. Mais tarde, a Lei n° 7.102/83 autorizou a terceirizagao
em servigos de vigilancia bancaria, ampliando as possibilidades de subcontratagao.

Com o aumento da terceirizagdo no setor privado, mesmo diante da escassez de
regulamentagdo especifica, as demandas judiciais cresceram e a jurisprudéncia trabalhista
comegou a tratar do tema. Em 1986, o TST editou a Simula 256, que foi substituida em 1993

pela Stimula 331, reafirmando os limites da terceirizacdo as atividades-meio.

E que se tem, hoje, clara percepcio de que o processo de terceirizagio tem
produzido transformagdes inquestiondveis no marcado de trabalho e na ordem
juridica trabalhista do pais. Falta, contudo, ao mesmo tempo, a mesma clareza
quanto a compreensdo exata da dimensao e extensdo dessas transformacoes.
Faltam, principalmente, ao ramo justrabalhista e seus operadores os
instrumentos analiticos necessarios para suplantar a perplexidade e submeter o
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processo sociojuridico da terceirizagdo as diregdes essenciais do Direito do
Trabalho, de modo a ndo propiciar que ele se transforma em antitese dos
principios, institutos e regras que sempre foram marca civilizatdria e distintiva
desse ramo juridico no contexto da cultura ocidental. (Delgado, 2015, p. 475).

Assim, a terceirizacdo foi sendo empregada como estratégia de reducao de custos,
afetando salarios, beneficios e estabilidade dos trabalhadores. A Simula 331, ao restringir a
terceirizagdo, foi durante muito tempo uma barreira contra a precarizagdo excessiva.
Entretanto, com as mudancas do mercado e os avangos tecnoldgicos, principalmente na era
digital, esse entendimento mostrou-se limitado. As novas formas de organizacdo empresarial
passaram a depender cada vez mais da terceirizagdo em areas estratégicas como tecnologia da
informag¢do e marketing digital, setores que, no passado, eram vistos como secundarios, mas

que se tornaram essenciais para o sucesso das empresas.

3.2 A reforma trabalhista e a Lei n° 13.429/2017: principais alteragoes e impactos

A Reforma Trabalhista, introduzida pela Lei n® 13.467/2017, e a Lei n°® 13.429/2017,
que aborda especificamente a terceirizagdo, trouxeram mudangas profundas nas relacdes de
trabalho no Brasil, impactando especialmente a relagdo entre empresas e trabalhadores
terceirizados. Um dos pontos centrais foi o aumento da responsabilidade das empresas
contratantes em garantir condi¢des de seguranga, higiene e saude para os trabalhadores
terceirizados, tanto nas dependéncias da contratante quanto em outros locais determinados por
contrato. Isso esta estabelecido no art. 5°-A, § 3°, da Lei n° 6.019/1974, atualizado pela Lei n°
13.429/2017: "E responsabilidade da contratante garantir as condi¢des de seguranca, higiene e
salubridade dos trabalhadores, quando o trabalho for realizado em suas dependéncias ou local
previamente convencionado em contrato" (BRASIL, 2017a).

Segundo Correia (2021, p.503), “essa previsao foi extremamente importante, pois o
dever de garantir o0 meio ambiente de trabalho sadio pela contratante passou a ser ampliado
também aos terceirizados”. Ele aponta, porém, que a Lei n° 13.429/2017 ndo ofereceu aos
terceirizados a mesma garantia dada aos temporarios quanto ao atendimento médico,
ambulatorial e de refei¢ao “que as empresas contratantes fornecem aos proprios empregados”,
restando, neste ponto, “imprecisa ¢ discriminatoria”, pois a extensdao desses beneficios aos
terceirizados foi posta como mera faculdade das tomadoras (Correia, 2021, p.503), ao fixar,
em no art.5°-A, § 4°, da Lei n° 6.019/1974, que "a contratante podera estender ao trabalhador
da empresa de prestacdo de servigos o0 mesmo atendimento médico, ambulatorial e de refeicao

destinado aos seus empregados” (BRASIL, 2017a). A correcdo, porém, veio ainda em 2017,
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com a Lei n° 13.467, que inseriu o art.4°-C a Lei n® 6.019/1974, prevendo a obrigagdo de a
contratante assegurar tais direitos aos terceirizados.

Outro ponto importante trazido pela Reforma Trabalhista no tocante a terceirizagao
foi a permissdo para sua utilizagdo inclusive nas atividades-fim, desde que a empresa
prestadora dos servigos tenha condi¢des econdmicas para cumprir com a demanda (BRASIL,
2017b). Correia (2021, p.496) ressalta que uma das consequéncias dessa inovacdo ¢ “a
pulverizagao de sindicatos, pois cada trabalhador estara vinculado a atividade econdmica
preponderante de seu empregador, que corresponde a empresa de prestagdo de servicos a
terceiros”, e ndo mais a atividade desenvolvida pela empresa contratante. Com isso, o sentido
de unido entre os trabalhadores de uma mesma empresa ¢ reduzido, explicitando a
necessidade de fortalecer sindicatos que atendam especificamente os terceirizados para
garantir protecao a seus direitos.

Essa pulverizacdo da organizacdo dos trabalhadores, decorrente da terceirizacao,
segundo Zapolla (2018, p.870), “contraria a Convengao n°® 154 da OIT, que prevé o estimulo
das negociagdes coletivas”. Zapolla (2018, p.869) defende que a ampliacdo irrestrita da
terceirizagdo (estendendo-a a atividade-fim da empresa contratante) nao seria cabivel por
“estabelecer a mercantilizagdo de mao de obra, em afronta ao que estabelece a Declaracdo de
Filadélfia no sentido de que o trabalho nao ¢ mercadoria”.

Datada de 1944, a referida Declaragdo reafirma os principios da OIT, tornando-se
anexa a propria constituicao da Organizagdo. Afirma Zapolla (2018, p.870) que, identificadas
incompatibilidades entre as inovagdes legais adotadas acerca da terceirizagdo no Brasil e os
normativos internacionais (emanados da OIT, organismo do qual o Pais ¢ Estado-membro),
“deve-se primar pela aplicagdo da norma que seja mais favordvel ao trabalhador” e

acrescenta:

[...] Se a terceirizagdo da atividade-meio, por si s, € encarada como hipotese
de precarizagdo do trabalho, j4 que tem como uma de suas principais
caracteristicas, a redu¢do do salario, assim como o aumento de acidentes de
trabalho, a quarteirizagdo e a possibilidade de terceirizacdo da atividade
principal da empresa ndo se conformam com a previsdo da Constituicdo da
OIT no sentido de que os paises devem buscar melhores condi¢cdes de
trabalho, com garantia de um salario que assegure condi¢des de existéncia e
protec¢ao contra moléstias profissionais [...].

Apesar das mudancas, a Reforma Trabalhista manteve algumas exigéncias para a
terceirizagdo legal, como a auséncia de pessoalidade e subordinagdo direta, conforme
estabelecido na Sumula n° 331 do TST. O art. 4°-A da Lei n® 6.019/1974 também refor¢a que

a empresa contratante deve firmar o contrato de prestacdo de servigos com a empresa
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terceirizada e ndo contratar os trabalhadores individualmente, além de exigir que a prestadora
tenha condi¢des econdmicas adequadas para realizar o servigo contratado (BRASIL, 2017b).
“Se esses requisitos ndo forem respeitados, a fraude na terceirizagdo sera declarada com
fundamento no principio da primazia da realidade e no art.9° da CLT”, observa Correia (2021
p.494).

Assim, as Leis n° 13.429 e 13.467 foram importantes para definir melhor as regras
sobre terceirizagdo, mas também criaram desafios adicionais para proteger os direitos dos
terceirizados. Isso demanda uma atencdo continua as condi¢des de trabalho e uma
organiza¢do sindical adaptada para assegurar um ambiente justo e equilibrado para esses
trabalhadores.

3.3 Impactos na organizacio sindical e nos direitos coletivos

A ampliagdo da terceirizacdo no Brasil tem gerado grandes impactos sobre a
organizagdo sindical e os direitos coletivos dos trabalhadores. A medida que o trabalho se
fragmenta, o movimento sindical enfrenta dificuldades para manter a coesao na representacao
dos trabalhadores terceirizados, que muitas vezes acabam com vinculos mais fracos com os
sindicatos tradicionais.

Arouca (2019, p.531) observa, ao analisar as mudancas impostas pela Reforma
Trabalhista (que, como dito, incluiram a possibilidade de terceirizacdo até mesmo de
atividade-fim da empresa), que “a tendéncia ja revelada é a precarizacdo do contrato de
trabalho em face da terceirizacdo, do trabalho intermitente, da pejotizagdo, da roupagem
permitida de falso autonomo, comprometendo decisivamente o alcance dos direitos
previdencidrios”. Ele também reconhece que o expediente adotado pelos legisladores
“colocou os sindicatos em posi¢ao defensiva, procurando sobreviver com a perspectiva de
ressuscitar a contribui¢do sindical, sem for¢a para atacar as maldades maiores como
transformar a negociacdo coletiva em meio de precarizacdo de direitos” (Arouca, 2019,
p.531).

Vé-se que a consequente fragmentacdo da representatividade dos trabalhadores
terceirizados, na pratica, terminou funcionando como meio, também, de burlar a propria regra
da unicidade sindical (prevista no art.8°, II, da CF-88, que veda a criagdo de mais de uma
organizacao sindical representativa de categoria profissional — empregados - ou econdmica —
patronal - na mesma base territorial), considerada por muitos como indicativa de um modelo

corporativista e fascista. A essa critica, porém, Arouca (2019, p.118) responde:
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Analistas mais desavisados, equivocadamente, procuram vincular a
unicidade ao fascismo, esquecidos de que Marx ja defendia a ideia de
unidade da classe trabalhadora para o enfrentamento com o capitalismo. [...]
Unicidade sindical ¢ a unidade da classe trabalhadora para a defesa de seus
direitos individuais e interesses coletivos, significando a representag@o unica
de um mesmo grupo profissional em uma determinada regido.

Dessa forma, a terceirizagdo apresenta grandes desafios tanto para a organizacdo
sindical quanto para a defesa dos direitos coletivos no Brasil, reforcando a necessidade de
uma reforma sindical que permita mais representatividade, autonomia, unidade e forga
também aos trabalhadores terceirizados.

Pimenta e Pimenta (2018, p.71) reconhecem as terceirizagdes ilicitas como

fenomenos cada vez mais frequentes e disseminados e que retratam:

[...] tipico caso de vulneracdo massiva e deliberada a direitos ou interesses
difusos de toda a sociedade (no tocante a sonegacdo de encargos fiscais e
previdenciarios), coletivos em sentido estrito (na medida em que enfraquece
a unidade dos trabalhadores de uma mesma categoria profissional e a
representatividade do sindicato Unico que os representa) e os direitos
individuais e homogéneos dos trabalhadores ilicitamente terceirizados (que
deixam de auferir a totalidade dos direitos assegurados pela legislagao e
pelas normas coletivas de trabalho aplicaveis aos empregados da empresa
tomadora de seus servigos) [...]

Recentemente, em setembro de 2024, o presidente Lula assinou o Decreto Federal n°
12.174/2024, que trouxe novos direitos para trabalhadores terceirizados no setor publico
federal. Esse decreto ¢ um avanco importante nas condi¢des de trabalho, pois garante
beneficios como a possibilidade de reduzir a jornada sem diminuicdo salarial, a
obrigatoriedade do fornecimento de auxilio-alimentagdo e a responsabilidade solidaria entre a
empresa contratante e suas subcontratadas. Esse decreto marca uma mudanca significativa
desde a criagdao da CLT e fortalece a protecdo e a dignidade dos trabalhadores terceirizados.

O problema da precarizacdo dos direitos dos terceirizados ¢ uma questdo antiga no
Brasil, agravada pela subcontratagdo e pela chamada "quarteirizacao", que frequentemente
resultam em perda de direitos para os trabalhadores terceirizados. O novo decreto busca
resolver essa questao, exigindo que contratos firmados com a administragao publica incluam
clausulas que assegurem o cumprimento das obrigagdes trabalhistas e responsabilizem
solidariamente todas as partes envolvidas no contrato.

Contudo, o decreto ndo abrange trabalhadores cooperativados, que ainda
permanecem em uma situacdo vulnerdvel, especialmente no setor de saude, onde as
cooperativas estdo cada vez mais presentes. Esses profissionais, por ndo terem garantias

formais, acabam enfrentando condigdes de trabalho dificeis € mal remuneradas, com poucos
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direitos assegurados.

A aplicacao desse decreto ¢ particularmente importante para o Ceara, um estado que
utiliza bastante contratos de terceirizagdo, especialmente nas areas de saude, educagdo e
infraestrutura. As audiéncias publicas sdo uma medida relevante para que o novo decreto seja
amplamente debatido, compreendido e implementado de forma eficaz no estado. A defesa dos
direitos trabalhistas no Ceara ha de ser prioridade e a valorizagdo dos direitos dos
terceirizados pode servir de exemplo para outras regides, ajudando a garantir que os avangos
conquistados para os trabalhadores da administracdo federal impactem positivamente a vida

dos cearenses.

3.4 Responsabilidade subsidiaria e solidaria das tomadoras de servi¢o: analise critica

A questdo da responsabilidade das empresas contratantes nos contratos de
terceiriza¢do € um tema importante nas relagdes de trabalho, especialmente em situagdes onde
a prestadora de servicos ndo cumpre suas obrigagdes trabalhistas. A empresa contratante
(também chamada de tomadora de servigos), ao transferir certas atividades para uma empresa
especializada, por meio da terceirizagdo, desperta indagagdes e questdes legais sobre quem
deve garantir os direitos dos trabalhadores quando esses ndo sdo respeitados pela empresa
prestadora (contratada/real empregadora dos terceirizados).

O ordenamento juridico brasileiro estabelece dois tipos principais de
responsabilidade nesse contexto: a solidaria e a subsidiaria. A responsabilidade solidaria
ocorre quando tanto a empresa contratante quanto a prestadora de servigos tém a mesma
obrigagdo de cumprir as obrigag¢des trabalhistas, sem que haja entre elas uma ordem de
preferéncia. Isso significa que o trabalhador pode exigir que qualquer uma das duas empresas
pague integralmente o que lhe ¢ devido, o que ndo exime, no caso de alguma delas se sentir
prejudicada, a possibilidade de acdo regressiva para buscar ressarcimento pelo que tiver
desembolsado na quitagdo.

De acordo com o artigo 927 do Codigo Civil, citado por Diniz (2009, p.152), e a
teoria das obrigagdes de Azevedo (2004), a responsabilidade solidaria pode ser aplicada
quando ha uma cooperagdo ou consentimento de ambas as partes com a conduta prejudicial.
E, também, conforme a CLT (art.2°, §2°), a espécie aplicavel nos casos em que se configure a
existéncia de grupo econdmico ou o controle de uma empresa sobre outra, como se V€ no

dispositivo abaixo transcrito, cuja redagdo foi atualizada pela Reforma Trabalhista, em 2017:
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CLT. Art.2° §2° Sempre que uma ou mais empresas, tendo, embora, cada
uma delas, personalidade juridica propria, estiverem sob a direcdo, controle
ou administragdo de outra, ou ainda quando, mesmo guardando cada uma
sua autonomia, integrem grupo econdmico, serdo responsaveis
solidariamente pelas obrigagdes decorrentes da relagdo de emprego. (Brasil,
1943)

Por outro lado, a responsabilidade subsididria, tratada pela Samula 331 do TST,
funciona de maneira diferente. Nesse caso, a empresa tomadora de servigos so serd chamada a
cumprir as obrigacdes trabalhistas se a prestadora de servigos ndo tiver como fazé-lo. Ou seja,
neste caso, ha de se observar uma ordem de preferéncia (primeiro a contratada/prestadora, que
¢ a real empregadora, e, apenas se esta nao puder efetivamente responder pelo débito, a
contratante/tomadora ¢ efetivamente responsabilizada). Essa modalidade foi pensada para
proteger os direitos dos trabalhadores sem fazer com que a contratante assuma, desde o
principio, uma posi¢do de empregador direto.

A decisdo entre aplicar a responsabilidade solidaria ou a subsididria ¢ complexa e
gera bastante discussdo. Alguns especialistas como Rodrigues e Turcato (2009, p.74) afirmam
que o risco de responsabiliza¢do solidaria pode favorecer a que algumas empresas repensem a
intencao de terceirizar servigos para se proteger de grandes passivos trabalhistas. Eles também
destacam que a terceirizagdo tende a precarizar as condi¢des de trabalho, j& que a empresa
contratante se beneficia do servico sem ter os mesmos compromissos que teria com um
empregado proprio.

Ao defenderem a legitimacao extraordinaria do Ministério Publico do Trabalho para
buscar a responsabilizacdo das empresas envolvidas nos processos de terceirizagdo, quando
existente lesao ou ameaca de lesdao aos direitos dos trabalhadores, Pimenta e Pimenta (2018,
p.69) apregoam ser sindnimo de efetividade “impedir fraudes aos direitos trabalhistas que
visem, a qualquer custo, o barateamento da mao de obra e a desvalorizacdo do trabalho
subordinado, por meio da ilicita, massiva e deliberada sonegacdo de encargos trabalhistas,
fiscais e previdenciarios”.

O Superior Tribunal de Justica (STJ) tem papel importante na orientacdo de como
aplicar essas responsabilidades, como se observa em decisdes como o REsp n. 225.051-DF
(STJ, 2000) e o REsp n. 965.810-SP (STJ, 2007). Nessas decisoes, o STJ reforcou que a
responsabilidade subsidiaria deve ser aplicada sempre que a empresa tomadora de servigos
ndo fiscalizar corretamente se a prestadora estd cumprindo as obrigagdes trabalhistas devidas.
Esse entendimento estd em sintonia com o principio da fungdo social do contrato ¢ da boa-fé

objetiva, principios constitucionais previstos na CF-1988 (BRASIL, 1988).



34

Em resumo, tanto a responsabilidade subsididria quanto a solidaria foram pensadas
para garantir que os direitos dos trabalhadores terceirizados sejam respeitados, ao mesmo
tempo que procuram equilibrar a prote¢ao desses direitos com a liberdade contratual das
empresas. No entanto, as interpretacdes do STJ e a aplicagdo da Stimula 331 do TST mostram
que ¢ importante haver critérios claros para evitar que os trabalhadores fiquem desamparados
e que as empresas fujam de suas responsabilidades. Uma analise juridica sobre esse tema
precisa encontrar um meio-termo que garanta os direitos dos trabalhadores terceirizados sem

prejudicar a pratica da terceirizagdo, que ¢ bastante relevante em diversos setores do mercado.

3.5 Condicoes de trabalho, precarizacio e direitos fundamentais dos terceirizados

Antes da Lei 13.429/2017, a situagdo dos trabalhadores terceirizados no Brasil era
ainda mais complicada. Muitos deles trabalhavam em condi¢cdes bem ruins, com jornadas
longas, salarios mais baixos e, em varios casos, dificuldade para ter acesso a direitos basicos,
como férias, 13° salario e até¢ beneficios de saude. Esse cendrio de precariedade acontecia
porque a terceirizagdo ndo tinha regulamentacdo bem definida, o que abria espago para que as
empresas aproveitassem brechas na lei e, muitas vezes, explorassem a mao de obra.

Com o avango da tecnologia e a era digital, a situacdo se agravou. A automagdo ¢ a
digitalizacdo criaram novas formas de terceirizagdo, principalmente em areas de tecnologia,
com vinculos de trabalho frageis e contratos temporarios. Assim, os trabalhadores acabaram
ficando mais isolados, em um sistema que, embora eficiente para as empresas, gerava uma
desumanizag¢ao das relagdes de trabalho.

Outro fator que aumentou a vulnerabilidade dos trabalhadores foi o crescimento da
"uberizagao" do trabalho. A partir dos ultimos anos, esse modelo comegou a crescer,
principalmente em setores como transporte e entregas, onde o trabalhador ¢ visto como
autonomo e independente, mas continua dependendo bastante das plataformas digitais para
trabalhar (Bortolon, 2023). Esse tipo de trabalho oferece suposta "flexibilidade", mas, na
pratica, traz salarios baixos e expde trabalhadores a jornadas longas e instabilidade financeira,
sem direito a férias, licencas ou aposentadoria.

Além da terceirizagdo e da uberizag¢do, outro fendomeno que afeta os direitos dos
trabalhadores € a "pejotizagdo", que ocorre quando as empresas contratam trabalhadores como
"Pessoas Juridicas" (PJs) em vez de empregados formais. Nesse caso, o trabalhador abre uma
empresa para prestar servigos, mas, na pratica, trabalha de forma subordinada, como se fosse

um empregado. Essa pratica permite que as empresas evitem encargos trabalhistas e
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tributarios, ja que o PJ ndo tem direito a beneficios como férias, 13° salario e Fundo de
Garantia do Tempo de Servigo (FGTS), previstos pela CLT.

O Supremo Tribunal Federal (STF) tem se posicionado sobre esse tema, geralmente
aceitando a contratagdo de trabalhadores como PJ, desde que ndo exista fraude, ou seja, desde
que ndo disfarce uma relagdo de emprego. Isso se aplica especialmente a profissionais
qualificados, como médicos e advogados, que t€ém mais poder de negociagdo ¢ podem
escolher o regime de PJ para reduzir impostos e ter mais flexibilidade com as empresas. A
polémica, porém, tem sido que, na maioria das decisdes mais recentes, o STF tem entendido
pela validade destes contratos, por entender proprios da diversidade de modelos passiveis de
escolhas pelas empresas no contexto de uma economia mais liberal, decorrendo dai, também,
o entendimento de que, por se tratarem de espécies de contrato de natureza civil, a
competéncia primeira para sua andlise, seria da justica comum e ndo da justi¢a especializada
(trabalhista), o que, naturalmente, tem provocado grande celeuma no meio juridico.

Mais recentemente, o ministro do STF, Flavio Dino, em decisOes € em entrevistas
como a concedida as jornalistas Flavia Maia e Mariana Assis, do Valor Econdmico, tem
criticado o uso excessivo da pejotizacdo como meio de esconder uma relacdo de emprego e,
em suas decisdes, tem defendido uma reanalise da jurisprudéncia pelo Pleno do STF acerca da
matéria como forma de se evitar interpretagdes distorcidas na aplicagdo cotidiana pelas
empresas. Dino acredita que, quando a pejotizagdo ¢ uma maneira de burlar a legislagdo
trabalhista, ela prejudica os direitos dos trabalhadores e afeta inclusive a arrecadagao de
impostos, além de ameacar a subsisténcia, no futuro, do Regime Geral de Previdéncia Social
(RGPS). Ele defende que a Justi¢a do Trabalho precisa identificar esses casos e requalificar a
relagdo como um vinculo empregaticio, quando for necessario, € que a pejotizagao nao deve
ser permitida se o objetivo for apenas reduzir custos empresariais, prejudicando o trabalhador
e suas garantias legais (Maia; Assis, 2024).

J& o também ministro do STF, Alexandre de Moraes, expoe visao diferente sobre a
pejotizagdo. Em sessdo daquela Corte, com transmissao online e posterior reproducdo em
portais de noticia como a CNN Brasil (reportagem do jornalista Lucas Mendes), ele criticou a
postura de trabalhadores que, ao aceitarem ser contratadas como PJ, se beneficiam de
impostos menores e, depois, entram na Justi¢a para buscar direitos trabalhistas previstos na
CLT, como férias e FGTS. Moraes sugeriu que, se um trabalhador quer o vinculo
empregaticio, ele deveria também pagar os impostos de pessoa fisica desde o inicio. Assim,
segundo ele, evitaria muitos processos trabalhistas, pois s6 se optaria por ser PJ quem

realmente quisesse e aceitasse a condi¢ao de autonomo (Mendes, 2024). O ponto de vista de
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Moraes, no entanto, ignora o fato de que a relagcdo de trabalho €, por natureza, pautada no
desequilibrio econdmico entre as partes o que, naturalmente, mitiga a autonomia da vontade
da parte hipossuficiente (trabalhador) na celebragao do contrato.

De toda forma, a divergéncia conceitual exposta entre os ministros confirma que
tanto o cenario anterior a Lei 13.429/2017 quanto o aumento do trabalho por aplicativos e a
pejotizagao trouxeram uma série de desafios para a protecdo dos direitos dos trabalhadores. A
falta de uma legislacdo mais robusta permitiu que a terceirizagao € a uberizagdo se tornassem
ferramentas para as empresas reduzirem custos trabalhistas, mas com impacto negativo nas
garantias dos trabalhadores. Mesmo com a Lei 13.429/2017, que tentou organizar melhor as
relacdes de terceiriza¢do, essa realidade ndo mudou completamente, e ainda ha muitos
desafios para garantir que esses trabalhadores tenham seguranca e protegdo em suas

atividades.

4 JURISPRUDENCIA CONTEMPORANEA E PERSPECTIVAS NA PROTECAO DE
DIREITOS DOS TRABALHADORES TERCEIRIZADOS

A jurisprudéncia contemporanea brasileira tem desempenhado um papel essencial na
protecao dos trabalhadores terceirizados, especialmente em meio as recentes transformagdes
legislativas e interpretagdes dos tribunais superiores. Apds a edigao da Lei n® 13.429/2017
(Lei da Terceirizagdo), essa modalidade de gestdo de negdcio ganhou ainda forte respaldo do
STF em 2018 e 2019, quando o Supremo decidiu pela constitucionalidade da terceirizagao
irrestrita (até mesmo de atividade-fim), no julgamento da Ac¢do de Descumprimento de
Preceito Fundamental (ADPF) 324 e no Recurso Extraordinario (RE) 958.252,
respectivamente. Essas decisdes trouxeram mudangas significativas e influenciaram
diretamente a protecdo dos direitos dos trabalhadores terceirizados, gerando reflexos que
merecem ser analisados com atencao.

Até entdo, a jurisprudéncia predominante, especialmente no TST, limitava a
terceirizacdo as atividades-meio (aquelas que ndo eram essenciais ao objetivo principal da
empresa). Entre diversas situagdes em que o TST aplicara a Simula 331, tem-se, a titulo
exemplificativo, a de uma institui¢do bancaria condenada por terceirizar fungdes essenciais ao
seu negocio, como o atendimento ao cliente. O TST entendeu que a terceirizacdo dessas
atividades configurava vinculo empregaticio direto entre o trabalhador e a tomadora de

servigos, pois se tratavam de fungdes essenciais a atividade-fim do banco. A decisdo protegeu
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trabalhadores terceirizados de possiveis fraudes na relagdo de emprego, garantindo que
direitos como 13° salario, férias e FGTS fossem respeitados.

A decisdao de 2018 do STF na ADPF 324 representou, porém, uma quebra de
paradigma, permitindo que empresas pudessem terceirizar qualquer atividade, desde que
assegurassem os direitos dos trabalhadores terceirizados, como o pagamento de salarios e
beneficios estabelecidos pela legislagdo trabalhista. A interpretagdo do STF suscitou debates
acalorados sobre os potenciais efeitos na relagdo de trabalho, especialmente precarizacao e
desprotecdo dos terceirizados.

A responsabilidade da tomadora de servigos assumiu relevancia ainda maior. O
entendimento firmado no julgamento do RE 958.252 foi o de que a empresa contratante
possui responsabilidade subsidiaria (conceito ja explicado no capitulo anterior). O ministro do
STF Gilmar Mendes destacou que essa responsabilidade ¢ fundamental para manter equilibrio
entre a liberdade das empresas em organizar sua for¢a de trabalho e a prote¢dao dos direitos

dos trabalhadores, que poderiam ser prejudicados em caso de inadimpléncia da terceirizada.

A decisdo foi um marco importante, mas também gerou desafios praticos para a
protecdo dos trabalhadores. Primeiramente, porque a responsabilidade subsidiaria se aplicara
se a empresa contratante for displicente na escolha da prestadora de servico (culpa in
elegendo), contratando empresa inidonea, ou deixar de acompanhar (fiscalizar) o
cumprimento das obrigagdes trabalhistas pela prestadora de servigos (culpa in vigilando). Isso
inclui desde a verificagdio do pagamento de salarios ao cumprimento de obrigacdes
trabalhistas como o recolhimento mensal de FGTS e contribuigdes previdencidrias, entre
outros direitos contidos na CLT, nos acordos e convengdes coletivas de trabalho (ACTs e
CCTs). Para que o trabalhador terceirizado tenha seguranga quanto aos seus direitos, a
fiscalizacdo deve ser efetiva e continua, evitando que a prestadora descumpra obrigacdes € o
trabalhador precise recorrer ao Judiciario.

Um reflexo importante dessa jurisprudéncia, portanto, foi que o TST se alinhou ao
entendimento do STF, revisitando suas teses sobre terceirizacgao ilicita, em 2022, ¢ reconheceu
que a responsabilidade solidaria, nos termos do art.265 do Codigo Civil, resulta de lei ou da
vontade das partes, ndo sendo, portanto, presumida, mas que, mesmo quando reconhecida a
responsabilidade subsidiaria, por culpa in elegendo ou por culpa in vigilando, a contratante
terd a mesma obrigacdo que a prestadora em quitar débitos trabalhistas reconhecidos
judicialmente, quando a empregadora (prestadora/contratada) ndo for capaz de assumi-los.

Outro ponto significativo na jurisprudéncia ¢ a abordagem quanto a prevengdo da
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precarizagdo das condigdes de trabalho dos terceirizados. Embora a ampliacdo da
terceirizagdo possa trazer maior flexibilidade para as empresas e contribuir para a criagdao de
empregos, hd uma preocupagdo constante com a garantia de condi¢des dignas e seguras para
os trabalhadores. Os tribunais tém enfatizado que a empresa contratante ndo s deve fiscalizar
as obrigagdes trabalhistas, mas também assegurar que as condi¢des de trabalho atendam aos
padroes de seguranca e satude estabelecidos pela legislagdo. Esse entendimento visa evitar que
o trabalhador terceirizado seja tratado de forma desigual em relacdo aos empregados diretos,
promovendo uma protecdo mais justa e equilibrada.

A aplicacdo pratica da Lei n° 13.429/2017, em conjunto com a jurisprudéncia do STF
e do TST, também levanta questdes sobre a efetividade dessas normas. Em muitos casos,
empresas prestadoras de servigos enfrentam dificuldades financeiras e acabam descumprindo
suas obrigacdes trabalhistas, o que forca o trabalhador a acionar a Justica para ter acesso aos
seus direitos. Essa situacdo refor¢a a importancia da atuagdo preventiva da empresa tomadora
de servigos e dos orgdos de fiscalizacdo, como o Ministério Publico do Trabalho (MPT), para

evitar que o trabalhador precise recorrer a agdes judiciais para assegurar seus direitos.

Outro reflexo importante ¢ a relagdo entre a terceirizagdo e os sindicatos. Em muitos
casos, trabalhadores terceirizados pertencem a categorias sindicais diferentes das categorias
dos empregados diretos das empresas contratantes. Isso pode dificultar a defesa de seus
direitos, ja que os sindicatos que representam os terceirizados podem ter menor poder de
negociagdo ou ndo ter 0 mesmo acesso as empresas. Nesse contexto, a jurisprudéncia tem
enfatizado a importincia de que as empresas respeitem as convengdes coletivas dos
trabalhadores terceirizados, garantindo que eles recebam os mesmos beneficios estabelecidos
nos acordos e convengdes coletivas de suas respectivas categorias.

Outro ponto de destaque na jurisprudéncia contemporanea ¢ a questdo da estabilidade
dos trabalhadores terceirizados. Embora a legislacdo ndo assegure estabilidade especifica para
os terceirizados, o entendimento dos tribunais tem se orientado para evitar dispensas abusivas
ou discriminatorias. Em casos em que se comprova que o trabalhador foi dispensado por
motivos que caracterizem discriminagdo, o TST e o STF tém reconhecido a nulidade da
dispensa e determinado a reintegracdo do trabalhador, assegurando uma prote¢do adicional
para situagdes de vulnerabilidade.

Em resumo, a jurisprudéncia contemporanea sobre a protecdo dos trabalhadores
terceirizados representa um esfor¢o dos tribunais para equilibrar a flexibilidade empresarial

com a seguranca juridica e a garantia de direitos trabalhistas. Embora a ampliagdo da
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terceirizagdo tenha gerado preocupacgdes sobre a precarizacdo, o STF e o TST tém buscado
estabelecer diretrizes que assegurem uma protecdo minima para esses trabalhadores,
especialmente por meio da responsabilidade subsidiaria da empresa contratante e da exigéncia
de fiscalizagdo constante.

Esse cenario demonstra que, enquanto a legislacdo e a jurisprudéncia se adaptam as
novas realidades do mercado de trabalho, a prote¢do dos trabalhadores terceirizados continua

a ser um tema de extrema relevancia e um desafio para o Direito do Trabalho no Brasil.

4.1 O papel do STF na defini¢do do alcance da terceirizacio: ADPF 324 e RE 958.252

O Supremo teve papel crucial ao redefinir o alcance da terceirizagdo no Brasil,
especialmente através das decisdes proferidas na Ag¢do de Descumprimento de Preceito
Fundamental (ADPF) 324 e no Recurso Extraordinario (RE) 958.252. Essas decisdes, ambas
com repercussdo geral, deram nova interpretagdo a terceirizagdo, alterando significativamente
o cenario trabalhista no pais, especialmente, como ja dito, quanto ao reconhecimento da
possibilidade de se terceirizar inclusive atividade-fim.

A ADPF 324 questionava exatamente a constitucionalidade da restricdo desse
modelo administrativo as atividades-meio, argumentando que ela violava principios da livre
iniciativa e da liberdade contratual, pilares fundamentais assegurados pela CF-88. Em agosto
de 2018, o STF decidiu pela ampla liberdade de contratagdo por meio da terceirizagdo, desde
que sejam preservados direitos fundamentais dos trabalhadores como a protecdo a dignidade e
condi¢des minimas de trabalho (STF, 2018).

O RE 958.252, que originou o Tema 725, teve como origem um caso julgado pelo
TST que também discutia a legalidade da terceirizagdo das atividades essenciais ao
funcionamento de uma empresa. Nele, o STF firmou entendimento de que a terceirizagao
irrestrita é constitucional, se observadas determinadas garantias aos trabalhadores. E firmou
que a empresa tomadora de servigos nao se exime de responsabilidades, pois deve responder
subsidiariamente por débitos trabalhistas que a empresa terceirizada ndo honrar (STF, 2019).

Em embargos de declaragcdo apreciados em julho de 2022, no Tema 725, o STF
decidiu que todos os valores pagos de boa-f¢ aos trabalhadores terceirizados, sob o regime
anterior, ndo precisariam ser devolvidos, mesmo que houvesse a declaracio de
inconstitucionalidade da Sumula 331 do TST. Essa modulacao dos efeitos da decisao
(definicao de como e a partir de quando os novos entendimentos passariam a valer) trouxe

seguranga juridica, protegendo os direitos adquiridos pelos trabalhadores antes da decisdo do
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Supremo e evitando grande volume de ac¢des rescisorias, especialmente aquelas cujo prazo
para interposicdo de outros recursos ja estivesse superado. Em outubro de 2024, foi
certificado o transito em julgado dessa decisdo, encerrando definitivamente o Tema 725 da
tabela de Repercussao Geral do STF.

As consequéncias dessas decisdes sdo profundas em diversos setores da economia.
Ao afastar restricdes anteriormente impostas pela jurisprudéncia trabalhista, o STF abriu
espaco a uma maior flexibilizagdo nas relagdes de trabalho, promovendo um ambiente onde
empresas t€ém mais liberdade para se estruturar, inclusive terceirizando fungdes essenciais as
suas operacdes. No entanto, essa liberdade contratual ¢ acompanhada por salvaguardas que
visam a proteger os trabalhadores, estabelecendo responsabilidade subsidiaria das empresas
tomadoras de servigos, caso a terceirizada descumpra suas obrigagoes trabalhistas.

Ao julgar a ADPF 324 e o RE 958.252, o STF privilegiou, no debate juridico sobre
terceirizagdo, o principio da livre iniciativa. Contudo, ¢ fato que a aceitacdo quase
generalizada que se sucedeu em outros julgados sobre pejotizagdo, ressaltando a competéncia
preferencial da justica comum, causou fissuras no relacionamento institucional com a Justica
do Trabalho e a ideia de que seu posicionamento deixou em segundo plano a prote¢do de
direitos trabalhistas eventualmente prejudicados pela utilizacdo da pejotizagdo como meio de
fraude.

Vé-se que o STF tentou consolidar um novo paradigma em que a terceirizagao deixa
de ser vista como sindonimo de precarizagao e, sim, passa a ser entendida como modelo viavel
de gestdo empresarial. A polémica, porém, ainda persiste, de certo modo, no tocante ao
respeito aos direitos sociais assegurados pela Constituicdo. A celeuma, em verdade, decorre
da confusdo interpretativa que tem levado a que muitos estendam a pejotizacdo o
entendimento do STF que diz respeito especificamente a terceirizagao licita. Conceitualmente,
como ja explicado, a pejotizagdo ndo ¢, de fato, o mesmo que pejotizagdo, pois sequer
constitui uma relacdo trilateral e ndo costuma, na pratica, desprezar caracteristicas como
subordinagdo e pessoalidade, configuradoras da relacao de emprego nos termos da CLT.

A discussao sobre a terceirizacdo ganhou novos contornos, como dito, em 2018 e em
2019, com o julgamento da Acdo Declaratoria de Constitucionalidade (ADC) 26, da ADPF
324 e do RE 958.252 pelo STF, que se tornou o tema 725, j4 mencionado no final do capitulo
anterior. A ADC relatada pelo ministro Edson Fachin, a ADPF sob a relatoria do ministro
Luis Roberto Barroso € o RE a cargo do ministro Luiz Fux foram determinantes para mudar o
entendimento restritivo da Simula 331.

Na ADC 26, o STF decidiu que a terceirizacdo irrestrita, tanto em atividades-meio
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quanto em atividades-fim, ¢é constitucional, desde que preservados os direitos dos
trabalhadores, como remuneragdo equivalente a dos empregados diretos da empresa tomadora
e condicdes adequadas de saude e seguranca. A fundamentacdo da Corte se baseou no
principio da liberdade econdmica, argumentando que a terceirizagdo poderia aumentar a
eficiéncia e competitividade das empresas sem, necessariamente, prejudicar os direitos
trabalhistas (STF, 2019).

Contudo, a decisao também refor¢ou a responsabilidade subsidiaria da tomadora de
servigos. Isso significa que, se a prestadora de servicos ndo honrar com suas obrigagdes
trabalhistas, a empresa que se beneficiou do trabalho terceirizado poderd ser chamada a
responder, o que garante uma protecdo adicional aos trabalhadores. Ademais, Cardoso (2018,
p.882) alerta que “o que interessa ¢ a licitude do objeto do contrato e a auséncia de
pessoalidade e subordinagao do trabalhador com o tomador do servigo”, pois, se houver
subordina¢do e pessoalidade, “ndo importa se a atividade seja fim ou meio”.

Indubitavelmente, a ponderacao apresentada acima tem por base o fato de que, em tal
situacdo (presenca dos requisitos da subordinagdo e da pessoalidade, que se somam a
habitualidade e a onerosidade previstos no art.3° da CLT), nos termos do art.9° do dispositivo
celetista, ha de se reconhecer fraudulenta a terceirizagdo e, consequentemente, presente a

relacdo de emprego entre o trabalhador e o tomador dos seus servigos.

4.2 Terceirizacio no Setor Publico e a Responsabilidade Subsidiaria

A terceirizagdo especificamente no setor publico também levantou importantes
debates jurisprudenciais, especialmente quanto a responsabilidade subsididria. No RE
760.931, que teve como relatora a ministra Rosa Weber, mas como relator do acordao o
ministro Luiz Fux, o STF entendeu que a administragdo publica somente pode ser
responsabilizada subsidiariamente por encargos trabalhistas das empresas terceirizadas se for
comprovada a culpa in vigilando (na fiscalizagdo dos contratos), ou seja, ndo tem
responsabilidade reconhecida automaticamente em decorréncia do simples inadimplemento
das obrigacdes pela empresa contratada (prestadora) (STF, 2017).

O STF entendeu como necessario demonstrar falhas na fiscalizagdo, para promover
maior responsabilizagdo do Estado quanto ao controle das condi¢cdes de trabalho dos
terceirizados. Ao mesmo tempo, busca evitar que a terceirizagao seja usada como subterfugio
para precarizar relagdes de trabalho sob o manto da administragdo publica. Na decisdo, o

Judiciario demonstrou uma certa mitigacdo da culpa in elegendo, considerando que, em se
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tratando de administragdo publica, ndo hd uma liberdade absoluta do gestor na escolha da
empresa contratada, estando vinculado, geralmente, ao resultado de processos licitatorios.

Portanto, os casos analisados demonstram que a jurisprudéncia brasileira tem
evoluido para acompanhar as transformac¢des no mercado de trabalho, buscando um equilibrio
entre a flexibilizagdo das relagdes laborais e a protecdo dos direitos dos trabalhadores
terceirizados. A transi¢do de um entendimento restritivo para uma maior abertura a
terceirizagdo, especialmente apos a decisdo do STF em 2018, reflete um novo paradigma que
valoriza a liberdade econdmica, mas sem negligenciar a importadncia da protecdo ao
trabalhador.

Apesar da ampliagdo das possibilidades de terceirizacdo, os tribunais tém reafirmado
a importancia da responsabilidade da empresa tomadora de servicos, seja de forma subsidiaria
ou solidaria, como forma de garantir que os direitos trabalhistas ndo sejam desrespeitados. Em
um cendrio de crescente flexibilizacdo, a jurisprudéncia continua a ser instrumento
fundamental para assegurar que a modernizagdo das relagcdes de trabalho ndo comprometa a
dignidade dos trabalhadores. Cardoso (2018, p.883) argumenta inclusive que nem ha relevo
efetivo em se discutir que a Reforma Trabalhista (Lei 13.467/2017) tenha “implantado ou
legalizado o sistema da terceirizagdo de forma ampla”, pois a rigor, “a terceirizagdo da
atividade empresarial, quer seja fim quer seja meio, ja vinha ocorrendo de forma ampla no

sistema de produgdo atual”.

4.3 Perspectivas para a protecio juridica dos trabalhadores terceirizados

A protegdo juridica dos trabalhadores terceirizados no Brasil tem oscilado entre
avancos e retrocessos, como demonstrado ao longo deste estudo, o que evidencia a
necessidade de constante vigilancia das entidades sindicais representativas dos trabalhadores e
dos 6rgaos de fiscalizagdo como o Ministério do Trabalho e o Ministério Publico do Trabalho.
A falta de uma fiscalizagdo efetiva abre margem a praticas abusivas como nao pagamento de
verbas rescisorias, omissdo de registros em carteira e imposicdo de condigdes de trabalho
inadequadas.

Outro aspecto importante ¢ a instabilidade no vinculo empregaticio dos trabalhadores
terceirizados. Embora a legislagao garanta os direitos basicos, muitos desses trabalhadores se
deparam com a incerteza de contratos tempordrios ou descontinuidades na prestagdo de

servigos, o que reduz a seguranga no emprego e, consequentemente, afeta a possibilidade de
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planejamento a longo prazo. O cardter temporario e incerto da terceirizagdo pode gerar um
ambiente de inseguranca e desmotivagdo, dificultando a constru¢do de uma carreira solida e a
aquisicdo de estabilidade financeira. Além disso, o medo de retaliacdo por parte da empresa
tomadora ou da prestadora de servigos desencoraja muitos trabalhadores terceirizados a
pleitearem o cumprimento dos seus direitos na Justica do Trabalho.

O que se percebe, segundo Zapolla (2018, p.865), “é¢ que o trabalhador deixa de
figurar como parte da relagdo contratual, passando a ser objeto de negociagdo comercial —
entre empresa contratante e prestadora de servigos, assim como fonte de lucro da empresa
prestadora de servigos”. Pires (2018, p.85) afirma que a terceirizag@o foi propagada no Brasil
com discurso de “flexibilidade ¢ modernizagao das relagdes de trabalho, acesso ao trabalho e
aumento de postos de emprego”, mas que, na pratica, ela favorece a perda da identidade do

trabalhador:

O individuo ndo se identifica com a cultura organizacional da empresa a qual
tem o vinculo empregaticio e, ainda, hé a possibilidade em ndo se identificar
culturalmente com a organizagdo da tomadora, surgindo o desinteresse tanto
por uma como pela outra, de forma consciente ou inconsciente, levando-o a
produzir cada vez menos, prejudicando-se e, a0 mesmo tempo, prejudicando
a empresa a qual tem a relagdo de emprego ¢ a empresa tomadora, sendo um
processo negativo para todos os lados da relagao (Pires, 2018, p.88).

A ponderagdo do autor acima mencionado tem de fato razdo de ser a medida em que
se sabe, pela pratica observada em muitas instituicdes, sobretudo na administracdo publica,
que o proprio trabalhador vé-se numa confusdo acerca de quem deva manter subordinagao, ao
mesmo tempo em que, com o decorrer do tempo, percebe que a empresa prestadora pode ser
uma empregadora momentanea, passivel de substituicdo por outra, tdo logo se encerre seu
contrato de prestacao de servicos com a tomadora. Ao mesmo tempo, fica para o trabalhador a
inseguranga quanto ao seu aproveitamento pela empregadora no cumprimento de contrato
com outra tomadora ou até mesmo quanto a sua eventual permanéncia na prestagcdo de servigo
a mesma tomadora por meio de outra prestadora (contratada) que venha a assumir o contrato
de terceirizacdao ao vencer novo processo licitatorio.

Pires (2018, p.88) observa que “a estabilidade nas relacdes de trabalho esta
diretamente ligada a estabilidade emocional do trabalhador”. Ele acrescenta que trabalhadores
terceirizados sdo afetados pela precarizacdo social das relacdes de trabalho que ocorre em
varios niveis: “Cite-se os baixos salarios percebidos, a perda de identidade, as doencgas
psicossomaticas, a inseguranca juridica e instabilidade na duracdo dos empregos,

correlacionando com os empregados contratados diretamente pela empresa tomadora” (Pires,
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2018, p.90).

Atento ao fato de que a terceirizagdao, como dito no inicio do presente trabalho, ¢ um
fendmeno originalmente associado as areas de Economia e Administracdo e que parte dos
seus efeitos tem natureza juridica, Cardoso (2018, p.877) enfatiza que “o Direito ndo pode
engessar a Economia, assim como a Economia ndo pode ignorar o Direito; porém, as duas
ciéncias devem ter o homem como centro das relagdes sociais e ter em mira que a sociedade €
para o homem e ndo o homem para a sociedade”. Cardoso traz ainda uma observagdo

pertinente para quem pretenda entender e atuar acerca da terceirizagdo e de seus efeitos:

A grande realidade ¢ que, modernamente, nenhuma empresa fabrica mais o
seu produto final, do inicio ao fim, sem contar com a colaboracdo de um
‘terceiro’, um ‘parceiro’, ou um fornecedor. Esta ¢ uma realidade que precisa
ser levada em consideracdo, ndo pode ser ignorada se quiser compreender
este fato social, para introduzi-lo no mundo juridico (Cardoso, 2018, p.880).

A observacdo ¢ pertinente porque as perspectivas para a protecdo juridica dos
terceirizados também dependem do fortalecimento da atuacdo sindical e da representagao
coletiva. Historicamente, os sindicatos enfrentam dificuldades em alcancar os trabalhadores
terceirizados, pois esses estdo, muitas vezes, dispersos em diferentes locais de trabalho e,
devido a propria natureza da terceirizacdo, pertencem a categorias profissionais distintas. A
reforma trabalhista de 2017 enfraqueceu ainda mais a capacidade dos sindicatos de proteger
esses trabalhadores ao extinguir a contribuicdo sindical obrigatoria, reduzindo o
financiamento e a abrangéncia da atuagdo sindical. No entanto, a acdo sindical ainda se
mostra essencial, principalmente no sentido de promover a conscientizagao dos trabalhadores
terceirizados sobre seus direitos e de pressionar por politicas que ampliem suas garantias.

Cardoso (2018, p.885) ainda enfatiza que precarizagao “¢ termo social popular, do
qual se apropria a doutrina juridica para se referir ao prejuizo que possa ser trazido aos
direitos dos trabalhadores [...] Ato ou efeito de precarizar os direitos dos empregado, de torna-
lo precério, insuficiente diante das garantias legais”. E faz um importante adendo ao frisar que

0 conceito:

Nao envolve somente os créditos trabalhistas, mas todas as conquistas
sociais ¢ medidas que garantam a dignidade da pessoa humana e a dignidade
do trabalho. Qualquer prejuizo que possa existir nas conquistas sociais de
protecdo econdmica ou social do trabalho, causa um retrocesso social, o que
¢ vedado pelo nosso sistema, portanto, este prejuizo sera precarizante
(Cardoso, 2018, p.886).
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A conscientizacdo dos trabalhadores terceirizados sobre seus direitos desempenha
papel essencial para a melhoria da protecdo juridica. Muitas vezes, esses trabalhadores
desconhecem os mecanismos de defesa que possuem e acabam aceitando condigdes de
trabalho precérias ou abusivas por falta de informacdes adequadas. A criagdo de programas
educacionais e campanhas de conscientizagdo voltadas especificamente para a realidade dos
trabalhadores terceirizados pode facilitar o acesso a informagdes sobre direitos trabalhistas e
incentivar a busca por assisténcia juridica. O Estado, juntamente com os sindicatos e as
organizagdes de defesa dos trabalhadores, pode promover iniciativas que informem esses
trabalhadores sobre seus direitos, fortalecendo a prote¢do juridica e a garantia de condigdes
dignas de trabalho.

Outra medida importante seria a instituicdo de um fundo de garantia para os
trabalhadores terceirizados, que poderia funcionar como uma reserva de recursos destinada ao
pagamento de verbas rescisorias e outros direitos trabalhistas em caso de insolvéncia da
empresa prestadora de servigos. Essa medida reduziria o risco de calotes e aumentaria a
seguranca juridica dos trabalhadores, oferecendo protecdo adicional em casos de
inadimpléncia.

Em sintese, apesar da realidade contemporanea ser ainda preocupante e grave, as
perspectivas para a protecdo juridica dos trabalhadores terceirizados no Brasil sdo
promissoras, desde que realizados esfor¢cos conjuntos para se tornarem efetivas. A legislacao
atual contém avangos, mas ainda precisa ser aprimorada para lidar com desafios como a
fiscalizacdo, a instabilidade dos vinculos empregaticios e a fragmentacdo da representagdo
sindical.

O Judiciario tem papel crucial na interpretacdo das normas, e o fortalecimento das
entidades sindicais pode trazer maior amparo aos terceirizados. Politicas publicas voltadas a
protecdo desses trabalhadores e ag¢des de conscientizagdo sobre seus direitos sdo
indispensaveis para que a terceirizacdo ocorra de maneira justa e equilibrada. Somente com o
desenvolvimento de abordagem abrangente e integrada sera possivel assegurar protecdo
juridica eficaz aos terceirizados, garantindo-lhes dignidade e seguranca no exercicio de suas

atividades laborais.

5 CONSIDERACOES FINAIS
Ao longo deste trabalho, foi possivel mergulhar no complexo universo da

terceirizagdo no Brasil e perceber como esse tema € cheio de nuances que desafiam o Direito
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do Trabalho. A terceirizacdo, que comegou como estratégia para reduzir custos e aumentar a
eficiéncia nas empresas, acabou se tornando pratica comum no mercado (inclusive no setor
publico), mas também trazendo consigo varias preocupagdes, especialmente no que diz
respeito a protecao dos direitos dos trabalhadores.

E fato que a terceirizagdo nasceu em meio as exigéncias do mercado, sobretudo a
partir da Segunda Guerra Mundial, quando as industrias precisavam produzir mais gastando
menos. Espalhou-se pelo mundo, especialmente em paises que adotaram politicas economicas
mais liberais nas décadas de 1970 e 1980, e comecou a ganhar forga no Brasil na segunda
metade do século XX, principalmente com o crescimento da inddstria automobilistica. No
entanto, a CLT, criada nos anos 1940, ndo previa essa pratica de forma clara, o que gerou
muita confusdo e inseguranga juridica.

Por muitos anos em que persistiu uma lacuna legal a respeito do tema, a principal
referéncia para a regulamentagdo da terceirizagdo no Brasil foi a Simula 331 (entendimento
reiterado e consolidado) do TST, que aceitava essa pratica limitada as atividades-meio das
empresas, ou seja, aquelas que nao eram essenciais ao negdcio principal. A ideia era proteger
os trabalhadores do possivel uso abusivo da terceirizacao, que poderia enfraquecer os direitos
dos trabalhadores. Mas, com a edicao das Leis 13.429 e 13.467 (Reforma Trabalhista), ambas
de 2017, deu-se uma guinada em compreensdo, aceitagdo e aplicagdo, permitindo
expressamente que as empresas terceirizem até mesmo suas atividades-fim.

Uma mudanga de tal porte, naturalmente, gerou alvoroco de debates e preocupagdes.
De um lado, hd quem defenda que essa flexibilizacdo trouxe mais liberdade para as empresas
se organizarem, especialmente em setores que exigem especializacdo, como tecnologia e
marketing. De outro lado, muitos temem que essa liberdade aumente a precarizagdo das
relacdes de trabalho, deixando os trabalhadores em uma situacdo mais vulneravel, sem os
beneficios que estavam acostumados, como férias remuneradas, 13° salario e estabilidade no
emprego.

Um ponto central dessa discussao ¢ a responsabilidade das empresas contratantes. O
STF decidiu que, mesmo com a terceirizagdo liberada, a empresa que contrata os servigos ¢
responsavel por garantir que os direitos dos trabalhadores sejam respeitados. Se a empresa
terceirizada ndo cumprir suas obrigacdes, a tomadora dos servigos deve arcar com 0s custos.
Isso, na teoria, deveria proteger os trabalhadores, mas, na pratica, depende muito de uma
fiscalizacao eficiente, algo que nem sempre acontece.

Outra questdao relevante abordada foi o impacto da terceirizacdo na organizacdo

sindical e nos direitos coletivos. Ao fragmentar os trabalhadores em vérias categorias, a
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terceirizagdo enfraquece os sindicatos e dificulta a mobilizagdo por melhores condi¢des de
trabalho. Essa fragmentagdo gera perda de unidade entre os trabalhadores, o que pode ser
usado pelas empresas para negociar condigdes menos favoraveis.

Além disso, com o avango da tecnologia e o surgimento das plataformas digitais (a
“uberizacao” das relagdes de trabalho), advém um novo tipo de terceirizacao por meio do qual
trabalhadores sdo tratados como “auténomos”, mas acabam dependendo totalmente das
plataformas para trabalhar. Esse modelo, que ficou famoso com aplicativos de transporte e
delivery, promete flexibilidade, mas, na pratica, deixa os trabalhadores sem direitos basicos,
como aposentadoria, seguro-desemprego ou até mesmo um salario minimo garantido.

A chamada “pejotizacdo” ¢ outro fendmeno que mereceu atencdo. Nessa pratica,
empresas contratam trabalhadores como "Pessoa Juridica" em vez de empregados formais,
numa tentativa de driblar encargos trabalhistas. Isso permite que elas economizem, mas deixa
o trabalhador sem beneficios garantidos pela CLT e, a priori, pelo proprio sistema de
Previdéncia Publica. A Justica do Trabalho, em muitos casos, acaba reconhecendo que essa
relagdo €, na verdade, de emprego disfarcado por meio de fraude, mas hd um caminho longo e
complicado para que o trabalhador consiga reverter essa situacdo, inclusive em virtude das
divergéncias interpretativas entre TST e STF.

A jurisprudéncia atual, especialmente apds a Reforma Trabalhista, tem tentado se
ajustar a essas novas realidades. O TST e o STF tém trabalhado para encontrar um equilibrio
entre a necessidade de flexibilizagdo do mercado (visdo liberal mais presente e reiterada por
parte expressiva dos ministros do STF) e a protecdo dos direitos dos trabalhadores (mais
caracteristica da maioria dos membros do TST). Mas, muitas vezes, o trabalhador acaba
saindo em desvantagem nessa equagao, sobretudo quando considerada a posi¢do hierarquica
do STF.

A terceirizag¢do, embora possa ser uma ferramenta Util para as empresas, traz desafios
importantes para o Direito do Trabalho. E preciso garantir que essa préatica ndo sirva como
desculpa para reduzir direitos e precarizar as relacdes de trabalho. A legislagdo brasileira
precisa continuar evoluindo para encontrar um equilibrio justo, onde a economia possa crescer
sem deixar os trabalhadores desprotegidos.

O debate sobre a terceirizagdo esta longe de acabar. Uma fiscalizacdo mais rigorosa
se mostra ainda necessaria, assim como um didlogo constante entre empresas, sindicatos e o
governo para garantir que as mudancas na legislacdo beneficiem todos os envolvidos e ndo
apenas um lado dessa balanca.

Ainda ¢ possivel e premente pensar novas formas de proteger os trabalhadores



48

terceirizados diante dos desafios que vém com a automacdo, a digitalizacdo e 0s novos
modelos de negocio que surgem a cada dia. O Direito do Trabalho deve ser, neste contexto,
um instrumento de equilibrio, capaz de assegurar que, mesmo em tempos de mudancas
rapidas e profundas, a dignidade do trabalhador seja sempre preservada. Para isso, porém, ¢é
imprescindivel o esfor¢o conjunto de juristas, legisladores e da sociedade como um todo,
visando ndo apenas a modernizacdo das leis, mas também ao fortalecimento de politicas
publicas que assegurem um mercado de trabalho mais justo e humano.

Impossivel negar que a terceirizagdo ¢ uma realidade que veio para ficar, mas que
precisa ser regulada de forma a garantir que os direitos dos trabalhadores sejam respeitados,
tendo em vista inclusive os compromissos do Pais a constru¢do de uma agenda de trabalho
decente, pautado no entendimento firmado junto a OIT desde 1944 pela Declaracao de
Filadélfia de que trabalho ndo ¢ mercadoria. O desafio ¢ criar um ambiente de trabalho onde a
flexibilidade ndo signifique precarizagdo e onde crescimento econdomico nao seja mirado a

custa da dignidade daqueles que, dia apds dia, constroem o progresso do pais.
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